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Compendio
Son numerosos los estudios que han reportado que el apoyo social promueve el bienestar fisico y mental. Las
personas que se sienten apoyadas por sus amigos y familia presentan menos ansiedad y depresion, tienen un
sistema inmunoldgico mas fuerte y una mayor autoestima. La presente investigacion tuvo como objetivo
conocer la percepcion del apoyo social de tres grupos socioecondNs&dS8) y su relacion con algunas
variables psicolégicas como la autoestima, las estrategias de afrontamiento, el locus de control, la depresion, la
motivacion al logro y el bienestar subjetivo. Los hallazgos muestran que para los tres grupos la principal fuente
de apoyo es la familia de origen, seguida de la iglesia y la religién. Existen algunas diferencias en la percepcion del
apoyo social entre los grupos y ademas se observd que ciertas caracteristicas de personalidad estan asociadas
con un mayor apoyo social percibido.
Palabras claveAyuda (comportamiento social); pobreza; redes sociales.

Poverty and Social Support: A Comparative Study in Three Socioeconomic Levels

Abstract
Several studies have reported that social support promotes the mental and physical well-being. The people that
feel supported by their friends and family, present less anxiety and depression, have a stronger immune system
and a greater self-esteem. The current research had the objective the social support perception of three
socioeconomic groupbl€918) and its relations with some psychological variables as self-esteem, coping, locus
of control, depression, achievement motivation and subjective well-being. The findings show that for the three
groups the main source of support is the nuclear family, followed by the church and the religion. However, some
differences in the perception of the social support between the groups do exist, and also certain characteristics
of personality were found to be associated with a greater social support perceived.
Keywords:Assistence (social behavior); poverty; social networks.

Diversos estudios, han mostrado que los sujetos gq&arason, 1983; Solomon, Mikulincer, & Avitzur, 1988). Pero,
perciben altos niveles de apoyo social, tienen un altgque es apoyo social?
autoconcepto, un estilo de afrontamiento mas adecuado El apoyo social se refiere a la ayuda potencial con la que
ante el estrés, una mayor autoestima y autoconfianza, mayoeenta un sujeto (Hansen, Fallon, & Novotny, 1991; Reyes,
control personal y bienestar subjetivo, asi como una mej@ienfuegos, Diaz, & Sanchez, en prensa), a través de su pareja
salud en general. Quienes reportan mayores niveles g su familia, en primer lugar (Ahluwalia, Dodds, & Baligh,
ansiedad, depresion, alta frecuencia cardiaca y presion ari®98; Ferndndez del Valle & Bravo, 2000) y en segundo término,
rial, asi como pensamientos irracionales e incluso, ideae sus amigos(as) intimos(as), la comunidad y otros grupos a
suicidas ante situaciones estresantes reportan percibir balos que el sujeto se encuentra cercano, como los vecinos o
niveles de apoyo social (Acufia & Bruner, 1999; Adunacomparieros de trabajo (Briggs, 1998; Lemos, 1996; Sinibaldi,
1998; Cobb, 1976; citado en Holtzworth-Munroe, Stuart2001).
Sandin, Smutzler, & Mclaughlin, 1997; Diaz Guerrero, 1986; Aquellos grupos capaces de brindar ayuda, se conocen
Green & Rodgers, 2001; Latkin & Curry, 2003; Orthner, Jonessomo redes sociales y a través de estas, se reciben recursos
Sanpei, & Williamson; 2004; Sarason, Levine, Bashman, §sicoldgicos y materiales, que le permiten al sujeto responder
de una manera mas adaptativa a situaciones reales y/o
potenciales consideradas por éste como altamente demandantes
. E;f?ﬁigndg 'F')”:g're' zjgagrlggseps?fr;:rr%g&?ﬁNEGl consicte o (Acufia & Bruner 1999; Aduna, 1998; Barrdn, 1996; Fernandez
definir los requerimientos basicos que necesita un individuo parg el Valle, 1996; Gutiérrez, 1997; Lemos, 1996; Sinibaldi, 2001).
vivir dignamente (canasta basica); posteriormente calcular el costo Paraalgunos autores, el apoyo social no es intrinsecamente
mensual de la canasta y clasificar como pobres a los sujetos quesitivo, pues sus efectos estriban en si este es dado en la
tengan un ingreso o consumo mensual inferior al costo de la canasmrecmon la cantidad, la calidad y el momento en el que el sujeto
como pobres moderados a aquellos cuyo ingreso sea superlorﬁ requiere (Asili & Julian, 1998: Barrén, 1996; Cutrona & Russell

costo de la canasta pero inferior al costo de dos veces al cana:
basica. 1990; Terol & Lopez-Roig, 2000; Solomon, let2988); de lo
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contrario, puede ser percibido como escaso, controladopoyo real, la gente interpreta el apoyo de manera consistente
coercitivo (Lazarus & Folkman, 1984; Solomon, et al., 1988)con sus creencias mas profundas; de tal forma que los esquemas
En este hecho van a influir diversos factores, entre los qf@mados en la infancia respecto a como uno debe ser tratado,
se encuentran, las caracteristicas sociales y de personalidadlen influir en la calidad y cantidad de interacciones en la
de los sujetos, los recursos dentro de la red social, la calidadultez (Aduna, 1998; Green & Rodgers, 2001; Henly, et al.,
de la relacion y la reciprocidad entre los miembrof005; Singh & Pandey, 1990; Solomon, etal., 1988).
(Ahluwalia, et al., 1998; Dabas & Najmanovich, 1995; Daniels  Los sujetos optimistas, asertivos, con alta autoestima, con
& Guppy, 1997; De Lomnitz, 1993; Dominguez & Watkins, habilidades sociales adecuadas y que son extrovertidos, suelen
2003; Ryan & Solk, 1996; citado en Green & Rodgers, 2001jpercibir altos niveles de apoyo de diversas redes sociales y
El apoyo social brindado de manera adecuada, puedgportan sentirse mas satisfechos con él (Acufia & Bruner, 1999;
considerarse entonces, como un recurso necesario par@tuna, 1998; Gurung, Sarason, & Sarason, 1997; Sarason, etal.,
adaptacion del sujeto a las exigencias medioambientalek983). Asi mismo, cuando sus expectativas respecto al apoyo
Debido a que son los grupos en desventaja los que aase cumplen, suelen explicarlo através derfscespecificos
mayor medida se ven expuestos a tales exigencias, yetle corta duracion (Hartlage, Alloy, Vazquez, & Dykman,
presente trabajo intenta identificar la importancia del apoyb993; Latkin & Curry, 2003; Van Baarsen, 2002). Por otro
social para uno de estos grupos, los pobres, e identifidado, los sujetos ansiosos, con animo deprimido, baja
diferencias con otros niveles socioecondmicos. autoestimajocus de control externo y/o bajos niveles
Estudios con poblacion general indican que la familia esatisfaccion con la vida, suelen percibir menores cantidades
considerada como la fuente principal de apoyo; sin embarge apoyo social y tienden a explicar esta carencia a traves
cuando se vive en un contexto de pobreza esta relacide factores generales y permanentes como su personalidad
cambia, pues es comun que los miembros de la familia sesus caracteristicas fisicas y sociales, lo cual podria estar
encuentren en condiciones similares de precariedad, lo cadiéctando de manera negativa la percepcion de su valor
disminuye la posibilidad de dar y recibir apoyo (reciprocidadpersonal (Daniels & Guppy, 1997; Gurung, et al., 1997;
(Abello, Mandariaga, & Hoyos de los Rios, 1997). Bajo estaSarason, et al., 1985; citado en Aduna, 1998; Sinibaldi, 2001).
circunstancias, las redes sociales de la comunidad (vecinos) Altos niveles de estrés y ansiedad tienden a afectar de
suelen convertirse en una fuente de apoyo primariaanera negativa las habilidades sociales de los individuos,
altamente significativa (Ahluwalia, et al., 1998; Latkin & debido a que favorecen que este se perciba incapaz de
Curry, 2003; Orthner, et al., 2004). mantener relaciones seguras, disminuyendo su bienestar y
Dado lo anterior, se puede inferir que las redes socialesacceso al apoyo social. Lo anterior promueve, a su vez un
mas benéficas para los sujetos con escasez econdmica, seriaremento en 10s niveles de estrés, creando un circulo
las redes amplias, dispersas y heterogéneas, las cual&soso, que puede afectar de manera importante a los
favorecen cambios en la estructura de oportunidadessajetos con escasos recursos econémicos, que como se
incluso llegan a promover una movilidad social ascendentmenciond anteriormente, son quienes estan expuestos en
A pesar de que los lazos entre los miembros de este tipomayor medida a situaciones demandantes que sobrepasan
redes suelen ser débiles, se provee a los sujetos de conssjasrecursos (Daniels & Guppy, 1997; Green & Rodgers,
practicos referentes a como lograr una mejora en el niveD01; Orthner, Jones-Sanpei, & Williamson, 2004; Singh &
socioeconémico (Henly, Danziger, & Offer, 2005; Lin, DeanPandey, 1990; Solomon, et al., 1988). A continuacion, se
& Ensel, 1999). enlistan algunas de las variables que a través de diversos
estudios han mostrado tener una relacion importante con el
Factores que Influyen en la Percepcién de Apoyo Social ~ apoyo social.
Autores como Green y Rodgers (2001), Cutrona,
Hessling y Suhr (1997), Thomson, Lutz y Lakey (1999) wariables Psicol6gicas y Apoyo Social
Barron (1996) han evidenciado la importancia de la cultura  Estilos de Afrontamientd?ara Millar (1980, citado en
respecto a la percepcion de apoyo social. Refieren que keazarus & Folkman, 1984), el afrontamiento comprende un
culturas colectivistas el intercambio y la recepcion de apoymonjunto de respuestas conductuales aprendidas que
suelen percibirse de manera mas positiva que en las culturasultan efectivas para disminuir el grado de estrés mediante
individualistas, donde la blisqueda de apoyo entra da neutralizacion de una situacion potencialmente nociva o
conflicto con valores que se promueven en este tipo geeligrosa. De acuerdo con Sarason, et al. (1983), Diaz—\Veiga
culturas como la independencia, la autoconfianza y el contr(l987, citado en Fernandez del Valle, 1996), Daniels y Guppy
interno (Asili & Julian, 1998; Barrén, 1996). (1997), Abello, et al. (1997), Abril (1998), Aduna (1998),
Las caracteristicas de personalidad, también son un fac®énchez (1998) y Greeny Rodgers (2001), el apoyo social ha
importante en la percepcién de apoyo. Al respecto Sarasa@iglo considerado como un recurso para minimizar los efectos
Pierce y Sarason (1990), afirman que independientemente dele causa una situacion estresante, pues a partir de la
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interaccion entre los miembros de la red, es posible amplignterpersonales positivos, un mayor control personal y un dli€9
el repertorio conductual hacia formas mas adaptativas pasantido de aceptacion, lo cual favorece un mayor acceso a redes
superar las demandas del medio ambiente (Barron, 1998ciales (Lindorf, 2000; Van Baarsen, 2002). —|
Hurdle, 2001; Lazarus & Folkman, 1984). Para que através Locusde Control: El & de control se refiere al tipo de causa@
del apoyo social se pueda afrontar de manera adecuadaasas que el sujeto atribuye su conducta o situacion actual. Esfas
debe de tomar en cuenta la naturaleza del problema. Freatebuciones pueden ser internas (habilidades y esfuerZé
a situaciones incontrolables, el apoyo social més eficaz psopios) o externas (la suerte, el destino, Dios u otras personas)
aquel que favorece un afrontamiento centrado en Igéstudillo & Villagran, 2002; Duran Ramos, 2001). El & de control
emociones que genera el problema, con el objeto de mitigaterno esta asociado con estrategias de afrontamiento mas
la tension; por otro lado, cuando un evento puede sefectivas, sentimientos de competencia, conductas preventivas,
controlado, el apoyo social debe promover un afrontamientoenor incidencia de desordenes psiquiétricos severos en general
centrado en el problema, canalizando los recursos del sujgtana menor depresion en particular (Daniels & Guppy, 1997;
para solucionar la causa del estrés (Barron, 1996). Solomon, et al., 1988). Respecto a la relacion entre apoyo social
Depresion: La depresion esta referida a la pérdida ddocusde control, se ha encontrado que los sujetos que perciben
interés o placer en actividades diarias, la perdida o altos niveles de apoyo tienden a considerar que los eventos
aumento del apetito y/o peso, la presencia de trastornos dek ocurren en su vida son resultado de su conducta, habilidades
suefio, asi como sentimientos de infravaloracién, falta deesfuerzolpcusde control interno); mientras que los sujetos
energia, dificultad para pensar y concentrarse, tendenciacahlocusde control externo tienden a reportar bajos niveles de
llanto, desesperanza e incluso ideacion suicida (DSM IV-Rgpoyo social (Lakey & Cassady, 1990; Sarason, et al., 1983;
Uriarte, 1997) y esta asociada con un ambiente incontrolatfBarason, et al., 1990; Solomon, etal., 1988).
y estresante (Daniels & Guppy, 1997). La depresion ha Barrén (1996) explica la relacién entre el apoyo social y el
mostrado estar negativamente relacionada con el apolgzusde control, sefialando que cuando se tienen redes sociales,
social, es decir, que los sujetos con bajos niveles de apoynmenta la sensacion de predictibilidad, estabilidad y control
suelen presentar una mayor sintomatologia depresivaey el ambiente, pues existe la oportunidad de tener interacciones
viceversa (Abril, 1998; Asili, Galavanovskis, & Reig, 1997; sociales regularizadas. En relacion con los diferentes tipos de
citado en Asili & Julian, 1998; Daniels & Guppy, 1997). Otrosapoyo Yy elocusde control, estudios realizados por Belle a
estudios revelan ademas que la depresion esta méas asocjadipios de los 80's y posteriormente por Krause en 1987
con estresores cronicos que de corta duracion. En egtitados en Green & Rodgers, 2001) encuentran que el apoyo
sentido, Turner y Lloyd (1995) proponen que la pobrezastrumental y emocional, promueven un cambio hatizus
deberia ser considerada un estresor cronico debido ada control interno y que el apoyo material 0 econémico no se
cantidad y frecuencia de situaciones altamente demandantetaciona con los cambios en las creencias respecto al control.
experimentados por quienes menos tienen (Ahluwalia, €or otro lado, Solomon, et al. (1988) afirman que los sujetos con
al., 1998; Latkin & Curry, 2003). Es importante mencionamun locusde control externo tienden a beneficiarse de la mera
que la relacién entre la pobreza y la depresion, puede s#itiacion y ambiente social, mientras que los que tienen un
atenuada entre otros factores por la utilizacion de las redesusde control interno, tienden a utilizar el apoyo de unamanera
sociales, a través de las cuales los individuos puedenas instrumental.
adquirir habilidades que les permitan afrontar de manera Motivacién a Logro: La motivacion alogro, entendida como
adecuada estresores cotidianos (Daniels & Guppy, 1997)aquello que mueve al sujeto a persistir en la realizacion exitosa
Autoestima: La autoestima es la suma de la confianzade alguna tarea, aln bajo condiciones de estrés o fallas repeti-
el respeto por uno mismo, refleja el juicio que uno realizdas (Bandura, 1982, citado en Green & Rodgers, 2001), ha sido
respecto a su habilidad para enfrentar los desafios dedanceptualizada como una fuente importante para reducir el
vida, comprender y superar sus problemas (Mérzeville, 2008strés, al igual que el apoyo social. La motivacion al logro esta
Lakeyy Cassady (1990), Sarason, et al. (1983) y Abril (1998klacionada ademas con la habilidad de aceptar y buscar ayuda
han podido demostrar que existe una relacion importanteiando es necesario, de aqui su importancia en el uso de las
entre la autoestima y el apoyo social y que la relacién entfigentes de apoyo ante situaciones estresantes (Sarason, et al.,
estas variables es bidireccional, pues los altos niveles d883). Para Green y Rodgers (2001), los sujetos con un alto
apoyo social percibidos favorecen que quien lo recibe sentido de maestria, tienden a considerar que cuentan con alguien
perciba a si mismoy alos demas de manera positiva (Asili &quien acudir en momentos de crisis, presentan ademas mejores
Julian, 1998; Green & Rodgers, 2001; Lakey, Ross, Butler, &abilidades para la obtencién de recursos de diversa indole
Benetley, 1996, citados en Grant, Calsyn & Winter, 1999(sociales, afectivos, econdmicos), incluyendo el apoyo social.
Sarason, etal., 1990). Por otro lado, tener una alta autoestimaA pesar de las presiones a las que se ven sujetas las
hace mas factible percibir altos niveles de apoyo, ya que Ié@milias con bajos ingresos, algunos de sus miembros son
sujetos con alta autoestima suelen poseer esquentgpaces de lograr sus objetivos, satisfacer sus necesidades
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180 vy vencer las altas probabilidades de fracasar. Por ejemplqjienes presentaron una media de edad de 36.02 afios y una
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algunos nifios que viven en situacion de pobreza, sueldesviacion estandar de 8.49; respecto al estado civil se
presentar grandes logros académicos y sociopsicologicobservé un mayor porcentaje de sujetos casados (65.8%) y
a pesar de los carentes recursos en sus hogares (Orthnegnetuanto a la ocupacion, gran parte de los sujetos reporta
al., 2004), lo cual indica que una alta motivacion a logro, nser empleado (45.9%). La muestra fue dividida en tres grupos:
es privativa de un nivel socioeconémico alto. pobres extremos (37.7%), pobres moderados (28.3%) y no
Bienestar subjetivo. Se entiende por bienestar subjetiyipbres (34%), de acuerdo a lalinea de la pobreza propuesta
el grado de satisfaccién de un individuo con diferentes aregsr CEPAL-INEGI (1993).
de su vida (Palomar, 2000). Son diversos los estudios que La muestra se determind por medio de un método
han mostrado la existencia de una relacion estrecha entrestratificado, no probabilistico en el que se siguieron los
apoyo social y el bienestar subjetivo (Ahluwalia, et al., 1998iguientes pasos: 1) se eligieron al azar distintas colonias de
Asili & Julian, 1998; Barron, 1996; Davis, Morris, & Kraus, las 16 delegaciones politicas del Distrito Federal y los 16
1998; Henly, et al., 2005; Li-fei Wang, Heppner, & Berry,municipios conurbados del Estado de México
1997). Se ha establecido que un incremento en el bienesfeonglomerado que se conoce con el nombre de “Ciudad de
subjetivo, promueve una alta percepcion de control sobidéxico” en México), cuidando que existiera el mismo nimero
elambiente, lo que le permite al sujeto tener un mayor accege colonias por cada delegacién o municipio, asi como por
alas redes de apoyo social y experimentar como estresargsgato socioecondmico, segun Ortega, (1993), Cuando las
un menor nimero de eventos (Bolger & Schilling, 1991). Patolonias se constituian solo por habitantes de uno o dos de
otro lado, el apoyo social también va a influir en el bienestdos estratos socioecondémicos, las viviendas asignadas al
experimentado por el sujeto (Sanchez, 1998), pues por medistrato faltante se ubicaron en colonias de la misma
de él, se transmiten conocimientos con el fin de mejorar lakelegacion seleccionadas también al azar, 2) una vez elegidas
habilidades de los sujetos para afrontar problemas, s colonias, se hizo una asignacion de cuotas de acuerdo
potencian lazos sociales y hace posible el cambio dm®mn los siguientes criterios: a) estrato socioeconémico
actitudes (Barron, 1996). (pobres extremos, moderados y no pobres de acuerdo con
Para Li-Fei Wang, et al. (1997), la percepcion de apoyia linea de la pobreza), b) sexo y edad (jovenes de 19 a 35
social tiene fuertes efectos en los aspectos interpersonat®s y maduros de 36 a 50 afios). Con base en esto, se logro
del bienestar psicoldgico, pero un débil efecto en aspectosnformar una muestra con 12 subgrupos, como se observa
intrapersonales, por lo que se esperaria, entonces, queédoda Tabla 1.
sujetos que perciben alto apoyo estén mas satisfechos conAsi, los sujetos como tales, no fueron elegidos al azar,
areas de bienestar que impliquen interaccion social. sino que, seleccionadas las colonias, se visitaban distintos
Debido a laimportancia del apoyo social ante situaciond®gares y se realizaba la encuesta a las personas que cubrian
estresantes como la pobreza, el presente estudio buasi criterios de la muestra. Se cuidaron los aspectos éticos
conocer la cantidad de apoyo que perciben individuos de que se informo debidamente a los participantes sobre los
diferentes niveles socioecondmicos y si esta tiene relaci@bjetivos de la investigacion y las visitas se iniciaron
con algunas variables psicolégicas, para establecer gastableciendo un clima de confianzay respeto. Finalmente,
variable (s) psicologicas pueden predecir de mejor manesa realizaron algunas preguntas de tipo econémico (particu-

el apoyo social percibido por los individuos. larmente las relacionadas con el consumo de la canasta ba-
sica) para asegurar que los sujetos cubrian con el criterio de

Método estrato socioeconomico referido a la linea de la pobreza.
Estas visitas fueron realizadas por pasantes de licenciatura

Participantes en Psicologia o disciplina afin, previamente capacitados.

La muestra estuvo compuesta por un total de 91Bos instrumentos fueron aplicados de manera individual en
participantes, residentes del Distrito Federal y Are&l domicilio de los sujetos en una sola sesion que tuvo
Metropolitana, 456 (49.7%) mujeres y 462 (50.3%) hombresproximadamente una duracion de dos horas.

Tabla 1
Caracteristicas de la Muestra: Frequencias (Percentages)

Pobres extremos Pobres moderados No pobres Total
Edad/Sexo Femenino Masculino Femenino  Masculino  Femenino  Masculino
Jovenes 82(8.93) 84(9.15) 61(6.64) 55(5.99) 86(9.36) 94(10.23) 462(50.32)
Maduros 87(9.47) 93(10.13) 76(8.27) 68(7.4) 64(6.97) 68(7.4) 68(49.67)
Total 169(18.4)  177(19.28) 137(14.92) 123(13.39) 150(16.33) 162(17.64) 918(100)
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Instrumentos dos factores que miden la importancia que se atribuy&&l

Escala de Redes de Apoyo Sagidz Guerrero, 1986). razones individuales y estructurales de la pobreza; presentan
Se utilizaron 17 reactivos de esta escala, los cuales coeficiente de confiabilidad de .67 y .69 respectivament
componen 4 factores que indican diferentes fuentes de
apoyo, a saber: la iglesia y la religion, la familia de origeffratamiento de los Datos
(padres, hermanos/as), los amigos y vecinos y la familia En primer lugar, se obtuvieron las medias y deswacmrﬁ”
extendida (tios, sobrinos); estos factores logran explicar estandar de los factores de apoyo social, con toda la muestra
47.2% de la varianza. y con cada uno de los tres niveles socioecondémicos que se

Adaptacion de la Escala de Depresion de Zung y Durharmcluyeron en el estudio (pobres extremos, pobres modera-
para Poblacién MexicangCalderdn, 1987). Se compone de 20dos y no pobres). Posteriormente se realizd un andlisis de
reactivos referentes a los sintomas mas comunes de la depresiérianza de una via, para conocer si existian diferencias
los cuales se dividen en dos factores (conductas depresivaasyadisticamente significativas respecto a la percepcion del
estados emocionales depresivos). El coeficiente de confiabilidagoyo proporcionado por diversas fuentes de apoyo, a par-
de esta escala es de .86. tir del nivel socioeconémico del sujeto. Por otro lado, se

Escala de Autoestim@ndrade, 1998). Esta escala estarealizd una correlacion de Pearson para conocer el grado de
conformada por 11 reactivos, divididos en tres factores (rechazeociacion entre diversas variables psicoldgicas (depresion,
personal, autoestima social y autoestima laboral negativa) lasitoestima, locus de control, motivacién a logro,
indices de confiabilidad de estos factores son en promedio a@tontamiento, bienestar subjetivas y causas percibidas de
.70. la pobreza) y el apoyo social percibido. Finalmente, se utilizd

Escala revisada de estilos de afrontamiefitazarus el andlisis de regresion mdltiple para conocer que variables
& Folkman, 1984). Escala compuesta por 70 reactivos divpsicoldgicas eran capaces de predecir el apoyo social
didos 8 factores, de los cuales solo fueron utilizados 4 papercibido.
el presente estudio (minimizacidon, apoyo social,
autoculpabilizacién y afrontamiento directo); la consistencia Resultados
interna de los factores oscila entre .65y .80

Escala de Locus de Contrfila Rosa, 1986). Son 53 En primer lugar, se observé que en todos los grupos (po-
reactivos, agrupados en 5 factores (fatalismo/suertbres extremos, pobres moderados, no pobres y muestra total),
internalidad, afectividad, poderosos del macrocosmos y ptas medias mas altas se observan en el factor de apoyo de la
derosos del microcosmos), que explican el 40.7% de familia de origen, lo cual indica que la principal fuente de apoyo
varianzay cuyos indices de confiabilidad van de .78 a .8%ara la mayoria de los sujetos son los padres y hermanos y en

Escala de Motivacion a LogréLa Rosa 1986): segundo término, el apoyo brindado por iglesiay lareligion. La
Compuesta por 21 reactivos y consta de 3 factores: trabajercera fuente de apoyo para esta muestra fue la familia extendida
maestria y competitividad, solo los dos ultimos fuerorgue comprende a los abuelos y tios y en ultimo lugar, se
empleados para este estudio. Los indices de confiabilidaticuentra el apoyo proporcionado por los amigos y vecinos
para estos factores son de .82 y .78 respectivamente. (Tabla?2).

Escala de Bienestar Subjetifalomar, 2000): Consta Ademés se encontrd que los no pobres son quienes reciben
de 60 reactivos, agrupados en 11 factores, a saber: trabaj@myor apoyo de la familia de origen y extendida, asi como de la
hijos, bienestar econémico, pareja, familia en generalglesia y religion, seguidos de los pobres moderados. Los po-
desarrollo personal, sociabilidad, percepcién personabres moderados perciben mayor apoyo de los amigos y vecinos;
recreacion, entorno social y familia de origen. Estos factoreaientras que los pobres extremos son quienes menor
explican el 73.62% de la varianza del bienestar y presentperciben menor apoyo de estas fuentes (Tabla 2).
una consistencia interna que oscila entre .79y .96. Los resultados del andlisis de varianza se presentan en

Escala de Percepcion de las Causas de la Pobreza Tabla 3, en la cual se tom6 como variable dependiente
(Hunt, 1996). Escala constituida por 8 items, divididos erada uno de los reactivos que conforman la escala de apoyo

Tabla 2
Medias y Desviaciones Estandar de los Factores del Apoyo Social

'|n:)|-i°a

Factores del apoyo social  Todala muestra  Pobres extremos  Pobres moderados  No pobres

M DE M DE M DE Ma DE
Iglesia/religion 2,44 0,84 236 0,78 2,45 0,85 25 0,90
Familia de origen 2,63 0,72 241 0,77 2,73 0,66 2,79 0,66
Amigos/vecinos 1,52 0,52 1,52 0,52 157 0,54 150 0,51
Familia extendida 1,74 0,75 1,53 0,65 1,84 0,77 1,86 0,79
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182 Tabla3
8_ Diferencias Estadisticamente Significativas en el Grado de Apoyo Social segun el Nivel de Pobreza
3 Variables de apoyo social Grupos M Diferencias entre F df p
O los grupos
ke Apoyo de su madre 1= Pobres extremos 2719 1213 26,5381 906  0,0000
< 2= Pobres moderados 316
3= No pobres 327
Apoyo de su padre 1=Pobres extremos 225 1213 133472 89 00000
2= Pobres moderados 282
3= No pobres 292
Apoyo de su abuelita 1= Pobres extremos 162 1213 109797 865 00,0000
2= Pobres moderados 195
3= No pobres 195
Apoyo de su abuelito 1=Pobres extremos 146 1213 84843 852 00002
2= Pobres moderados 169
3= No pobres 175
Apoyo de sus hermanos 1= Pobresextremos 229 1213 155794 903  0,0000
y hermanas 2= Pobres moderados 2,66
3= No pobres 265
Apoyo de su familia 1= Pobres extremos 205 1,213 47342 84 00090
2= Pobres moderados 228
3= No pobres 226
Apoyo de familia extendida 1= Pobres extremos 159 1213 11,1208 901 0,0000
(tios, sobrinos, etc.) 2= Pobres moderados 1,88
3= No pobres 188
Apoyo de sus amigos 1=Pobres extremos 189 1213 7,7643 902 00005
2= Pobres moderados 209
3= No pobres 218
Apoyo de los buenos vecinos  1=Pobresextremos 148 1323 59879 893 00026
2= Pobres moderados 145
3= No pobres 130
Apoyo de las gentes buenas 1=Pobresextremos 143 13 71186 891 00009
del barrio 2= Pobres moderados 1,37
3= No pobres 124
Apoyo de sus hijos 1=Pobres extremos 291 12 8,7972 835 00002
2= Pobres moderados 326 23
3= No pobres 280

social y como variable independiente, el nivel socioeconémicgecinos y por la familia extendida y muestra una positiva con el
Se encontré que los pobres extremos comparados con los ppoyo brindado por la iglesia y la religion; es decir, que los
bres moderados y con los no pobres, reportan percibir mergitjetos que suelen sentirse tristes, que presentan falta de
apoyo de su familia en general (padres, abuelos, hermanos(&g))centracion y/o apetito, pesimismo, cansancio, entre otros
tios, sobrinos, etcétera), y de sus amigos; pero en comparaciiifomas depresivos, suelen reportar un menor apoyo por parte
con los no pobres perciben un mayor apoyo de los vecinos yde su sus padres y hermanos(as), asi como de tios(as) y
la “gente buena del barrio”. Por su parte, los pobres moderadéduelos(as); pero indican recibir apoyo de Dios y/o la iglesia
comparados con los pobres extremos reportan un mayor apdganiia.
de los hijos, y comparados con los no pobres, ademas de un Se observo que existe una correlacion positiva entre la
mayor apoyo de los hijos, reportan percibir altos niveles dautoestimyy el apoyo social; especificamente se observo que
apoyo social por parte de los vecinos (Tabla 3). los sujetos que no estan satisfechos con su forma de ser o que
Respecto a la relacion entre las variables psicolégicas ydgsearian ser una persona diferente (rechazo personal), tienden
apoyo social (Tabla 4), fue posible identificar que laa reportar bajos niveles de apoyo social por parte de su familia
sintomatologiaepresivanuestra una correlacion negativa conde origen (padres y hermanos(g®); otro lado, los sujetos
el apoyo social proporcionado por la familia de origen, por logue indican ser simpaticos, agradables y que estan seguros
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de si mismos (autoestima social), suelen reportar altos niveais, pero ellos pueden ayudar de alguna manera @&
les de apoyo tanto de la familia de origen como de los ansolucionarlos (poderosos del macrocosmos), reportan aj
gos Y Vvecinos. tos indices de apoyo social por parte de los amigos y vecings
Respecto dbcusde contrallos hallazgos indican que y de su familia extendida [abuelos(as), tios(as), sobrinos(as@
los sujetos que consideran que lo que ocurre en sus vidas En cuanto a lanotivacion a logrpse observo que exis-
es cuestion de la suerte, el destino, Dios (fatalismo), o deuna correlacién positiva entre esta y el apoyo de la famili&
alguien de una jerarquia superior (poderosos deale origen, de los amigos y vecinos pero solo en lo referente
microcosmos), reportan alto apoyo de la iglesia y la religiéria maestria y no a la competencia, esto es, que los sujetos
quienes consideran que su éxito depende del empefiaye consideran que es importante hacer las cosas cada vez
esfuerzo propio (internalidad) indican recibir altos nivelesnejor, que se sienten satisfechos cuando logran lo que se
de apoyo de su familia de origen y de sus amigos, asi commponen, reportan percibir un mayor apoyo por parte de
un escaso apoyo por parte de la iglesia y la religion. Lasus padres, hermanos, hijos, abuelos, tios, asi como de la
sujetos de la muestra que consideran que el éxito de mamunidad y sus amigos.
sujeto depende de que tan agradable o simpético sea, Otra de las variables que mostr6 estar correlacionada
perciben altos niveles de apoyo social brindado por laiglesin el apoyo social es bienestar subjetivose observé
y lareligion asi como por los vecinos y amigos. Finalmentejue el puntaje global de bienestar, estuvo correlacionado
los sujetos que indican que la solucién a ciertos problemasn los cuatro factores de apoyo social. Al evaluar por se-
sociales se encuentra en manos de quienes gobiernarpatado, las areas especificas de apoyo, se observé que los

Tabla 4

Correlaciones entre el Apoyo Social y las Variables Psicolégicas Medidas (Toda la Muestra)
Variables psicoldgicas/Apoyo Iglesia/religion Famiiadeorigen Amigosiecnos Famiiaextendida
Conductas depresivas 022+ 016 018+ 010
Edos. Emocionales depresivos 015* 01 013+ 010
Rechazo personal (autoestima) 013=
Autoestima laboral negativa (autoestima)
Autoestima social (autoestima) 022 020%

Fatalismolpcusde control) 016*

Internalidadlpcusde control) Q11= 016* 012+
Afectividad (ocusde control) 014 013=

Poderosos del macrocosmos (1. De control) 029* 015+
Poderosos del microcosmaos (1. De control)18*

Maestria (motivacion al logro) 013= 013=

Competencia (motivacion al logro)

Bienestar con el trabajo 025 014 019+
Bienestar con los hijos 020% 013*
Bienestar con el dinero 022% 019+
Bienestar con la pareja 014 013+
Bienestar con la familia en general 024* 010¢ 014=
Bienestar con el desarrollo personal 033 020% 024+
Bienestar con la sociabilidad y los amigos 024 025 017
Bienestar con la percepcion personal 022 016* 011*
Bienestar con las actv. recreativas 026™ 010 020%
Bienestar con el Entorno Social

Bienestar con la familia de origen 045+ 011 022+
Puntaje global de bienestar 014 038* 017+ 028
Afrontamiento directo 020% 013+
Minimizacién para afrontar
Apoyo social para afrontar 019*
Autoculpabilizacién para afrontar 011*

Percep. ee causas individuales de la pobdgé
Percep. de causas estructurales de la pojitéza

Nota: *p<.01;*p <.001
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sujetos que reportan altos niveles de satisfaccion con asveles de apoyo por parte de su familia de origen; mientras
pectos relacionados al trabajo como el éxito y el salario (trabajojue quienes tienden culparse a si mismos ante las
quienes reportan un mayor bienestar con su familia, su uniérsiguaciones estresantes pero no actdan para salir del pro-
convivencia (familia en general y familia de origen); quienes daelema, reportan altos niveles de apoyo proporcionado por
sienten satisfechos con sus metas alcanzadas, cont&s y abuelos. El factor ddrontamientoa través de la
autosuficiencia y con el interés por aprender cosas nuevamsnimizacion no mostré correlacién alguna con los factores
(desarrollo personal), asi como con su percepcion personal (derapoyo social.
una persona madura, estable, responsable, segura de si mismdyinalmente, en relacion a leausas atribuidas a la po-
y quienes indican estar satisfechos con sus relacionbeeza,se encontré que tanto los individuos que consideran
interpersonales (sociabilidad y amigos) y con las actividadegie la pobreza es consecuencia de la falta de esfuerzo o de
recreativas que realizan (culturales, deportivas), muestran umabilidades de los pobres (razones individuales), como
tendencia a reportar altos niveles de apoyo por parte de quienes refieren que esta es resultado de factores sociales,
familia de origen y de su familia extendida asi como de sumo la falta de empleos, los prejuicios y la discriminacion
amigos y vecinos. Por otro lado, quienes indican estar satisfeclftactores estructurales), suelen reportar altos niveles de
con las comodidades materiales con las que cuentan (diner@goyo social proporcionado por al iglesia y la religion.
quienes reportan un alto bienestar en lo referente a la pareja y aSe utiliz6 el andlisis de regresién mdltiple para conocer en
los hijos (relacion con los hijos, tener una pareja, amogué medida, los factores de apoyo social (apoyo de la iglesia y
comunicacion y satisfaccion sexual), suelen reportan tambidareligion, de la familia de origen y extendida, de los amigos y
altos niveles de apoyo pero solo en el apoyo proporcionadecinos) explicaban o predecian los factores de la variables
por la familia, sea esta nuclear o extensa. No se observargsicologicas incluidas en el estudio (depresién, autodsiius,
correlaciones entre el apoyo social y el bienestar con el entorde control, motivacion a logro, bienestar subjetivo, estrategias
social, referente a la satisfaccion que experimentan los sujetisafrontamiento y causas percibidas de la pobreza). Se utiliz6 el
ante la situacién politica, social y econdmica de su pais.  método paso a paso para conocer la contribucion de cada variable
Los sujetos que afrontan el estrés de manera directa, &sla prediccion. Se realizd un andlisis de regresion para cada
decir, quienes evaltan el problema y actdan pargrupo (pobres extremos, pobres moderados y no pobres) con el
solucionarlo, tienden a percibir altos niveles de apoyo soabbjetivo de conocer el peso relativo de cada una de las variables
al por parte de su familia de origen (padres, hermanos, hijosgdependientes sobre la variable dependiente, dependiendo del
pareja) y extensa (abuelos, tios); quienes ante una situacidvel de pobreza.
estresante platican con alguien respecto a como se sientenLos niveles de apoyo social, son capaces de predecir cuatro
y perciben que pueden obtener ayuda, suelen reportar altteslos treinta factores en estudio, a saber: familia de origen,

Tabla 5

Resultados Obtenidos el Analisis de Regresion Multiple\aRafieem Gresaaos
la. 2a. 3a.

Familia de origen &fiable  Apoyo familia

Varianzaexplicada —194% B 414830

B constante 1806362 Beta 444688

Nota *p<.05; *p<.001

Tabla 6
Resultados Obtenidos el Analisis de Regresion Multiple — Pobres Moderados
Desarrollo Personal Viable avliable ingresada
la. 2a. 3a.
Apoyo familia  Apoyo vecinos/amigos
Varianza explicada  14.2% B .360625 372584
B constante .798109 Beta .266326* .221535*
Familia de Origen Variable Apoyo familia
Varianza explicada  19.3 B 415198
B constante 1.870537 Beta 444844

Nota *p <.05; *p<.001
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Tabla 7 185
Resultados Obtenidos el Analisis de Regresion Multiple — No pobres ;35
Variable ingresada %

la 2a. A =

Conductas depresivas alble  Apoyoiglesiafeligion Apoyovecinosiamigos @)

\arianzaexplicada 246% B 286277 - 444797 v

Beonstante 1887826 Bel . 383094+ - 347177

Desarrollopersonal aisble  Apoyofamilia Apoyoiglesialreligion Apoyo vecinoslamigos

\arianzaexplicada 22% B 370247 -.246296 273310

Bconstante 1985819 Bea .312260* -.281530* 181282+

Familiade origen afable  Apoyofamilia Apoyovecinos/amigos

\arianzaexplicada 144% B 231765 184065

Bconstante 2169657 Bea .292794** .180163*

Puntaje global de bienestar aighe  Apoyofamilia

\arianzaexplicada 16% B 206044

Boonstante 2459584 Bela A10771

Nota*p <05;*p<.001

desarrollo personal, bienestar subjetivo global y conductagpoyo de los amigos y vecinos, mayores son las conductas
depresivas. El primero de estos factores fue predicho en todispresivas mostradas por los sujetos; el coeficiente de
los grupos (pobres extremos, pobres moderados y no pobregterminacion fue de 24.6%.

el segundo solo en los pobres moderados y no pobres; el

bienestar subjetivo global se predijo solamente en el grupo de Discusion
no pobres y finalmente las conductas depresivas solo en el
grupo de no pobres (véanse Tablas 5,6y 7). El presente estudio se propuso determinar algunas de

Bienestar con la Familia de OrigeBe observo que en el las implicaciones del apoyo social dentro del estudio de la
grupo de pobres extremos y en el de pobres moderados, cuapdbreza, por lo que se buscé conocer la cantidad de apoyo
se percibe mayor apoyo por parte de familia de origen, los sujetpse 1os sujetos de diferentes niveles socioeconémicos
se sienten mas satisfechos con los aspectos referentes pexgiben de su familia de origen, de laiglesia/religion, de su
familia de origen, con su unidad y convivencia; el coeficiente damilia extendida y de los amigos/ vecinos, asi como identi-
determinaciénR2 o la varianza explicada para cada uno ddicar el grado de relacion entre el apoyo y algunas variables
estos grupos fue de 19.4%Yy 19.3% respectivamente. En el gpsicoldgicas, que han sido ampliamente vinculadas a este,
po de no pobres, al ser mayor el apoyo de la familiay el de lestravés diversos estudios. Finalmente se pretendi6
amigos/vecinos, existe una mayor satisfaccién con los aspestablecer cual(es) de estas variable(s) psicoldgicas pueden
tos relacionados a la familia de orige@%€ 14.4%). predecir el apoyo social percibido.

Bienestar con el Desarrollo Person&n el modelo de Respecto al primer objetivo, referente a identificar la
regresion para el grupo de pobres moderados, se observa quelatidad de apoyo percibido de diversas redes sociales, en
satisfaccion con el desarrollo personal, puede ser predichatedos los grupos (pobres extremos, pobres moderados y no
primer lugar por el apoyo de la familiay en segundo término pgobres), fue posible corroborar los hallazgos de Ahluwalia,
el de los amigos y vecinos, con un coeficiente de determinaciébal. (1998), Briggs (1998), Lemos (1996) y Fernandez del
de 14.2%. En el grupo de no pobres, el primer factor que entrdlle y Bravo (2000) respecto a que la principal fuente de
modelo para predecir el desarrollo personal es el apoyo propapoyo es la familia; sin embargo, los sujetos reportan percibir
cionado por la familia, en segundo término el apoyo de la iglesimayor apoyo de la iglesia y la religién que de sus amigos,
y lareligion (cabe destacar que con signo negativo) y en dltinv@cinos y de su familia extendida (tios(as), primos(as),
lugar el apoyo recibido por parte de los amigos y vediiss (- sobrinos(as), etcétera).

22%). Por otro lado, al evaluar las diferencias especificas entre

Bienestar Subjetivo Globdtn la muestra de no pobres, ellos sujetos de los tres niveles socioecondémicos en estudio,
Unico factor que entré al modelo de regresion fue el apoyo deda encontré que los pobres extremos perciben poco apoyo
familia, con un coeficiente de determinacion de 16%. de la familia en general y de los amigos; pero al mumlos

Conductas depresivagn la muestra de no pobres, pobres moderados, perciben altos niveles de apoyo por
entraron dos factores al modelo de prediccién para lgwrte de la gente de la comunidad en la que viven. Estos
conductas depresivas, observandose que al ser mayoiresgultados son consistentes con lo postulado por Abello,
apoyo proporcionado por la iglesia y la religion y menor egt al. (1997), respecto a que la pobreza es un problema que
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suele afectar a diversos miembros de la misma familia, de tedportante hacer las cosas cada vez mejor y que se sienten
forma gque la escasez de recursos puede impedir que la ayadéisfechos cuando logran lo que se proponen, suelen
entre estos se lleve a cabo, particularmente la referidareportar altos niveles de apoyo social por parte de su familia
apoyo econémico. Ante este hecho, se suele buscar ayuttaorigen, asi como de la comunidad y sus amigos. Al
de otras redes sociales, como los vecinos; con quientgspecto, Sarason, et al. (1983) y Green y Rodgers, (2001)
presumiblemente no se tienen lazos estrechos pero gexplican que la relacion entre estas variables estriba en la
debido a la cercania fisica, a la posibilidad de interacciéngapacidad y habilidad del sujeto conlacusde control
reciprocidad, se convierten en una fuente de apoyo sumiaternoy una alta motivacion a logro, para aceptar y buscar
mente importante para los que menos tienen (Ahluwalia, @/uda cuando la necesita.
al., 1998; Latkin & Curry, 2003; Orthner, et al., 2004). En relacién a la autoestima, se encontrd que los sujetos
gue se perciben de manera positiva, suelen reportar altos
Relacion entre las Variables Psicoldgicas y el Apoyo  hiveles de apoyo de distintas redes sociales (Abril 1998;
Social Lakey & Cassady, 1990; Sarason, et al., 1983). Sin embargo,
La literatura indica que ciertas caracteristicas d80 €S posible determinar cual es la causa de esta relacion, ya

personalidad, como ser optimista, asertivo y tener una alf&/€ algunos autores postulan que el apoyo social precede
autoestima, estan vinculadas a mayores niveles de apd§df autoestima, pues los altos niveles de apoyo promueven
social percibido; mientras que la ansiedad, el animgue €l sujeto se perciba a si mismoy a los demas de manera
deprimido, la baja autoestima, los altos indices de estrésRgsitiva (Asili & Julian, 1998; Green & Rodgers, 2001);
locusde control externo y/o una escasa satisfaccin con fgientras que otros indican que tener una mayor autoestln?a
vida, estan asociados a bajos niveles de apoyo social (Ac(fi5V2 12 percepcion de apoyo social recibido (Lindorf, 2000;
& Bruner, 1999; Aduna, 1998; Daniels & Guppy 1997:Van Baarsen, 2002), sugiriendo una relacién reciproca entre
Gurung et al., 1997; Latkin & Curry, 2003; Sarason, et alampas variables. 5
1983; Sinibaldi, 2001; Van Baarsen, 2002); los hallazgos del Dll\/]cersas investigaciones han sefialado que el apoyo
presente estudio, confirman algunos de los hallazgos ggcial flunge como un recurso para minimizar los gfectos
estos trabajos. negativos de afronftar una situacion estresante (Abnl, 1998;
e s hons e s s aurapor (. 150 D & iy L0 Dl e 607,
mayores niveles de apoyo social por parte de la famili ' ' ' N
Y poy porp % rason, et al., 1983). No obstante, el presente estudio

tienden a presentar menor sintomatologia depresiva, lo g ugiere que la reduccion del estrés favorecida por el apoyo
sugiere una relaciéon negativa entre ambas variables (Abrﬁ 9 q P poy

1998; Asili & Julian, 1998; Daniels & Guppy, 1997). Sin social va a depender de la fuente o red social de la cual

embardo. se encontré que los suietos con ma rrovine dicho apoyo; por ejemplo, los individuos que
. 90, S o q Jet : YYerciben apoyo de la familia suelen afrontar los problemas
sintomatologia depresiva tienden a percibir altos niveles

de la ialesi | iain. E d e manera directa. Por otro lado es importante hacer
apoyo por par@eb. € all glesia y glrg |g|don. s.to.s. atoIPeferencia al papel que juegan las instituciones en el combate
SUgIeren que st bien €l apoyo socia tiende aminimizar g, pobreza, pues se espera que estas funjan como factores
smtomatologla depres!va, I.OS sujetos deprimidos §uel otectores para quienes menos tienen; por lo tanto resultaria
buscar en Dios y en la iglesia, la ayuda que no perciben

¢ q i - o nveniente que estas no solo atiendan otras necesidades
otras fuentes de apoyo (Ellison, 1995y Koenin, 1997; citadg, i |a promocién de la confianza en si mismos para superar

en Latkin & Curry, 2003). Es importante mencionar que 1, sityacién de precariedad.
relacion entre apoyo social y depresion se hace mas evidente g aimente, corroborando la existencia de una relacion
en los no pobres, pues cuando los sujetos reportan una iitiva entre el nivel de apoyo percibido y el bienestar
sintomatologia depresiva, se predice un alto apoyo perc'b'%bjetivo propuesta por Barron (1996), Li-fei Wang, et al.
de I'a iglesia y'Ia religion y asi como un escaso apoyo de I@§997), Sanchez (1998), y Henly, et al. (2005), entre otros. El
amigos y vecinos. presente estudio, muestra que los altos niveles de apoyo
'Los altos niveles de apoyo brindados por la iglesia y Igocial, proporcionados por la familia, asi como el apoyo
religion, también son reportados por sujetos coloews  proporcionado por los amigos y vecinos en general, estan
de control externo, revelando asi la posibilidad de quglacionados con altos niveles de satisfaccion en diferentes
cuando el sujeto se enfrenta a situaciones percibidas co®@as de la vida del sujeto, incluyendo las personales e
incontrolables, el apoyo social proporcionado por losnterpersonales. Se encontré también que el apoyo
familiares y amigos, no es tan efectivo como el proporcionadsroporcionado por la iglesia y la religion, solo correlacioné
por al iglesia (Singh & Pandey, 1990). Es decir, mientragon el bienestar global; al respecto, Bolger y Schilling, (1991)
menor control perciba el sujeto sobre su medio ambiente, gitlican que los altos niveles de bienestar promueven un
mayor medida, recurrira a laiglesia y a Dios como fuentes @gayor acceso a las redes sociales y por lo tanto hacen mas
apoyo social (Sarason, et al., 1983; Solomon et al., 1988). Rattible el apoyo.
otro lado, los sujetos que perciben tener el control de su Aunado a lo anterior, fue posible observar que el apoyo
medio ambiente, asi como quienes consideran que pfoporcionado por la familia fue el mejor predictor del
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bienestar con el desarrollo personal, con la familia de origeaigunas variables de personalidad, de tal suerte que el &0
y en el caso de los no pobres, con el puntaje total de bienestar,la implementacion de las estrategias que fortalezcan g
lo cual muestra la influencia del apoyo social sobre edpoyo social, dependerd de que se tomen en cuentan Igs
bienestar del sujeto en diferentes areas de la vida e indicztaacteristicas de los sujetos. Ademas, las politicas social
importancia del apoyo proporcionado por al familia, el cuatjue tengan como objetivo mejorar la calidad de vida de lo
ha sido sefialado por diversos autores como el de maygnupos vulnerables, tendran que incluir acciones tendiente®
importancia en diferentes contextos (Ahluwalia, et al., 1998 la promocion del apoyo social, ya que éste esté intimamente
Briggs, 1998; Lemos, 1996; Fernandez del Valle & Bravorelacionado con la salud mental.
2000).
Referencias
Conclusiones
Abello, R., Mandariaga, C., & Hoyos de Los Rios, O. (1997). Redes
Los objetivos del presente estudio fueron conocer la sociales como mecanismo de supervivencia: un estudio de casos
. L . . en sectores de extrema pobreR&vista Latinoamericana de
cantidad de apoyo percibido por los sujetos de diversos Psicologia, 29.115-137.
niveles socioeconomicos; ademas, conocer el grado @eril, v. (1998). Apoyo social y depresién en poblaciones de alto
relacion entre el apoyo social y diferentes variables riesgo.Revista de Psicologia Social, 1347-357. o
psicolégicas y finalmente, a través de un andlisis de regresi@fffia. L. & Bruner, C. (1999). Estrauctura factorial del cuestionario
iltiol b . iabl icol6ai di de Apoyo Social de Sarason, Levine; Bashm y Sarason en México.
mu tlpgse usco conocer que variables psicologicas podian geyisia Mexicana de Psicologia, (25 267-279.
predecir el apoyo social. En primer lugar pudo concluirs@duna, A. (1998).Afrontamiento, apoyo social y solucién de
gue todos los grupos en estudio (pobres extremos, pobres problemas en estudiantes universitarios. Estudio experimental
Tesis de Maestria, Universidad Nacional Autbnoma de México,

moderados y no pobres) reportan que la principal fuente de México

apoyo es |§1fam|||a nUClearv_SEQWda d? laiglesiay la re"9_'(_3',7-\%1Iuwalia, ., Dodds, J., & Baligh, M. (1998). Social support and
Ademas, el apoyo social proporcionado por la familia  coping behaviors of low-income families experiencing food
esta relacionado de manera negativa con la depresién, peroinsufﬁciency in north carolinaHealth Education & Behavior,
) - = N . 25(5), 599-612.
noasl _EI apoyo png|bldo de !a 'gles'ay la rellglon, es deci arrén, A. (1996)Apoyo socialMadrid, Espafia: Siglo XXI.
altos nlvele;s de smtomatologladepreswa gstap reIaC|ohe} ger, N., & Schilling, E. (1991). Personality and problems of
con altos niveles de apoyo brindado por laiglesia y la religion everyday life: The role of neuroticism in exposure and reactivity
y con el escaso apoyo de la familia. El apoyo brindado por la_ t© d;‘“’(lségzs)SOéSJOUf”k?é of Peﬁ?“a“%’v 19353'385- il
: - .z . o, riggs, X. . Brown kids in white suburbs: Housing mobility
iglesia, también esta vmculado' posmvamen'te con el locld and the many faces of social capitdbusing Policy Debate,,9
de control externo, lo cual sugiere que los individuos que 177-221.
no perciben control sobre su medio ambiente consideraralderén, G. (1987)Depresion. Un libro para enfermos deprimidos
tener en la iglesia y la religion la principal fuente de apoyo, Y médicos en generaMéxico: Trillas.
= ibl b iert teristi &EPAL-INEGI (1993).Magnitud y evolucién de la pobreza en
ue POS| € corroborar que ciertas ‘?arac eristicas de México, 1984-1992Informe metodoldgico. Instituto Nacional
personalidad como el locus de control interno, una alta de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI).
motivacion a logro, una alta autoestima y un alto bienest&utrona, C., & Russell, D. (1990). Type of social support and specific
subjetivo, estan asociadas de manera positiva con un mayor stress: Toward a theo_ty of optlmal‘ matching. In I._G Sargson, B.
) ial ibido de la famili ? did y, R. Sarason & G. R. Pierce (EdSpcial support: An interactional
apoyo social percibido de la familia nuc eary extendi 8,88l yiew (pp. 319-366). New York, USA: Wiley.
como de la comunidad y los amigos, hallazgos que confirmasutrona, C., Hessling, R., & Suhr, J. (1997). The influence of husband
la relacion entre estas variables, referida ampliamente en la and wife personality on marital social support interactions.
literatura Personal Relationships, 879-393.

. . . . li)abas, E., & Najmanovich, D. (1995Redes: el lenguaje de los

EI presente estudio destaca laimportancia rela't'va dela yinculos hacia la reconstruccion y el fortalecimiento de la
familia nuclear como fuente de apoyo para los diferentes sociedad civil México: Paid6s.
niveles socioecondmicos, pues si bien los pobres extremBaniels, |K & Guppy, A. (1997). Stfefss?fsy_ locus Orf‘ Clon_tfoll anclil

P4 social support as consequences of afective psychological well-
en comparacion con los no pobres y los .pobres moderados being. Journal of Occupational Health Psychology2R 156-
consideran percibir poco apoyo de ella; si se comparaconel 174
apoyo percibido de la iglesia o familia extendida, el apoyoavis, M., Morris, M., & Kraus, L. (1998). Relationship-specific

brindado por la familia nuclear es mayor. and global perceptions of social support: Associations whit well-
. p i n hmen rnal of Personality and Social
Dado que el apoyo social es uno de los recursos mas Ei'ﬁ% Oﬁogya;tg): 458_%‘1 al of Fersonality !
importantes para sobrevivir y en algunos casos, para saé Lomnitz, L. (1993)Cémo sobreviven los marginad@2? ed.).
de la pobreza, es importante que se disefien politicas publicasMéxico: Siglo XXI.

tendientes a fortalecer los lazos de solidaridad entre |1&§az-Guerrero, R. (1986EI ecosistema sociocultural y la calidad
de vida.México: Trillas.

personas que viven en _Comumdades marglnadfas'~|‘88minguez, S., & Watkins, C. (2003). Creating networks for survival
resultados de este estudio muestran que en el disefio deand mobility: Social capital among african-american and latin

este tipo de politicas es necesario considerar que la american low income motherSocial Problems, §a), 111-
percepcion del apoyo social depende en gran medida de 13°

R. interam. Psicol. 41(2), 2007



[
[o0]
(o]

ARTICULOS |

JOAQUINA PALOMAR LEVER & YESSICA iVET CIENFUEGOS MARTINEZ

Duran-Ramos, T. (2001). El constructo locus de control en la tomain, N., Dean, A., & Ensel, W. (1986%ocial support, life events
de decisiones educativaBaedagogium, (B), 8-11. and depresionNew York, USA: Academia Press.

Fernandez del Valle, J. (1996). Evaluacion de los estilos de vida. In Gindorf, M. (2000). Is it better to perceive than receive? Social
Buela—Casal, V. Caballo, J. Sierfdanual de evaluacion en support, stress and strain for managers. Psychottepith and
psicologia clinica y de la salughp. 1071-1089). Espafia: Siglo Medicine, 5 271-286.

XXI. Manual diagnostico y estadistico de los trastornos mentales — DSM-

Fernandez del Valle, J., & Bravo, A. (2000). Estructura y dimensiones IV-R. (2002). Espafia: Masson.
de apoyo de la red social en los adolescemesiario de Mérzeville, G. (2004)Ejes de salud mental: los procesos de la
Psicologia, 312), 87-105. autoestima dar y recibir afecto y adaptacion al estidéxico:

Grant, J., Calsyn, R., & Winter, J. (1999). Predicting agreement  Trillas.
between providers of social supparbournal of Social Behavior Ortega (1993)Mapa Mercadolégico de la Mega Ciudad de México.
And Personality, 14523-546. Buré de Investigacion de Mercados, S.A. de CMéxico

Green, B., & Rodgers, A. (2001). Determinants of social support .Psicologia Social en México, 94-81.
among low-income mothers: A longitudinal analysisnerican Orthner, D., Jones-Sanpei, H., & Williamson, S. (2004). The resilience
Journal of Comunitary Psychology, (39, 419-442. and strenghs of low income familigsamily Relations, 52),

Gurung, R. A., Sarason, B., & Sarason, |. (1997). Personal 159-167.
characteristics, relationship quality and social supportPalomar, J. (2000). The development of an instrument to measure
perceptions and behavior in young adult romantic relationship.  quality of life in Mexico City.Social Indicators Research, 50
Personal Relationship, 419-339. 187- 208.

Gutiérrez, G. (1997)El adolescente y la relacion interparental en el Reyes, N., Cienfuegos, Y., Diaz-Loving, R., & Sdnchez, R. (en prensa).
conflicto. Tesis de Maestria. Universidad Nacional Autonoma de  Definicion y medicion del apoyo social en la pareja.

México, México. Sanchez, F. (1998). Apoyo social, integracion social y salud mental.

Hansen, F. J., Fallon, A. F., & Novotny, S. L. (1991). The relationship  Revista de Psicologia Social, 1337-544.
between social network structure and marital satisfaction irSarason, I. G., Levine, H. M., Bashman, R. B., & Sarason, B. R.
distressed and nondistressed copules: A pilot skaiyily Therapy (1983). Assessing social support: The Social Support
18(2), 101-111. QuestionnaireJournal of Personality and Social Psychology,

Hartlage, S., Alloy, L., Vazquez, C., & Dykman, B. (1993). Automatic 44,127-139.
and effortful processing in depresiddsychological Bulletin,  Sarason, |. G, Pierce, G. R., & Sarason, B. R. (1990). Social support
13, 247-278. and interactional processes: A triadic hypotekisirnal of Social

Henly, J., Danziger, S., & Offer, S. (2005). The contribution of and Personal Relationships, 295-506.
social support to the material well-being of low-income families. Singh, A., & Pandey, J. (1990). Social support as a moderator of the
Journal of Marrige and Family, 67122-140. relationship between poverty and coping behaviodwsirnal

Holtzworth-Munroe, A., Stuart, G. L., Sandin, E., Smutzler, N., & of Social Psychology, 184), 533-541.

Mclaughlin, W. (1997). Comparing the social support behavioursSinibaldi, G. J. (2001)Miedo, apoyo y estigma en personas VIH/
of violent and nonviolent husbands during discussions of wife ~ SIDA. Tesis de Licenciatura, Instituto de Terapia Familiar,
personal problemsPersonal Relationship, 895-412. CENCALLI, México.

Hunt, M. (1996). The individual, society or both? A comparison ofSolomon, Z., Mikulincer, M., & Avitzur, E. (1988). Coping, locus of
black, Latino and White beliefs about the causes of poverty. control, social support, and combat-related psotraumatic stress

Social Forces, 75293-322. disorder: A prospective studyournal of Personality and Social
Hurdle, D. (2001). Social support: A critical factor in women'’s health Psychology, 5&), 279-285.
and health promotion. ¢&lth and Social Work, 2672-79. Terol, M., & Lépez-Roig, S. (2000). Apoyo socidevista de
La Rosa, J. (1986)scalas de locus de control y autoconcepto: Psicologia Social Aplicada44-76.
construccion y validaciénTesis de doctorado, Universidad Thomson, L., Lutz, C., & Lakey, B. (1999). Perceived social support
Nacional Autbnoma de México, México. and attributions for failed supporPersonalitya and Social

Lakey, B., & Cassady, P. B. (1990). Cognitive processes in perceived Psychology Bulletin, 25896-908.
social supportJournal of Personality and Social Psychology, Turney, R., & Lloyd, D. (1995). Lifetime traumas and mental health:
29, 475-486. The significance of ocumulative adversifjournal of Health
Latkin, C., & Curry, A. (2003). Stressful neighborhoods and depresion:  and Social Behavior, 3@), 360-376.
A prospective study of the impact of neighborhood disorder.Uriarte, V. (1997).Psicopatolégia(22 ed.). México: Trillas.

Journal of Health and Social Behavior(14, 34-44. Van Baarsen, B. (2002). Theories on coping with loss: The impact
Lazarus, R. S., & Folkman, S. (198%strés y procesos cognitivos of social support and self-esteem on adjustement to emocional
New York, USA: Springer. and social lonelinnes followin a prartner’s death in a later life.

Lemos, S. (1996). Evaluacion psicologica de riesgos para la salud. In: The Journals of Gerontology, 8J, S33-S42.
G. Buela—Casal, V. Caballo, J. Sierkdanual de evaluacion en
psicologia clinica y de la salu@Cap. 37). Espafia: Siglo XXI.
Li-Fei Wang, P., Heppner, P., & Berry, T. (1997). Role of gender
related personality traits, problem solving appraisal and perceiver
social support un developing a mediational model of
psychologycal adjustmen€ounseling Psychology, 4245- Received 07/05/2006
255. Accepted 22/12/2006

Joaquina Palomar Leveres Doctora en Psicologia por la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) e
investigadora del Sistema Nacional de Investigadores desde 1998. Ha realizado investigacion en las areas de Funcionamiento
familiar, Calidad de Vida y Pobreza. Es Docente e Investigadora de tiempo Completo del Departamento de Psicologia de
la Universidad Iberoamericana.

Yessica Ivet Cienfuegos Martinees Licenciada en Psicologia por la Universidad Nacional Autbnoma de México.

R. interam. Psicol. 41(2), 2007



